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3CX Trucs & Astuces



CallFlow
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Sicherheit

Configuration 
avancée

Sécurité Maintenir les mises à jours de 3CX à niveau

Configurer la protection contre les attaques

Indicateurs de pays autorisés pour les appels sortants

Limiter l'accès à la console

Listes de blocage d'IP - créer une liste blanche pour les IP

Paramétrer le peoplefone SIP-SERVER de manière restrictive

Maintenir les serveurs 3CX en sécurité

3CX Sécurité pour les employés
Configurer le périphérique client uniquement via 3CX Tunnel 

et 3CX SBC

Microsoft 365 pour 2FA et envoi sécurisé d'e-mails

Google Login pour 2FA

Garder les mots de passe complexes





Accès Azure AD (M365)

Accès via Google Authentication

Création des groupes dans 3CX sur 

l’authentification (automatique)

Gestion 2FA basé sur AAD/Google

Future intégration locale du 2FA (prévu à l’avenir)
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Langue et Chat

Créer un groupe

Créer des utilisateurs

Gestion des appels

Heures de bureau

Travailler avec la console web 3CX
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