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peoplefone Roadmap – Quelles sont les nouveautés ?



1. Septembre 2023 
La nouvelle loi sur la 

protection des 
données entre en 

vigueur

Septembre 2023
peoplefone SMS

Démarrage des SMS avec 3CX et API pour
d‘autres systèmes tiers

Octobre 2023
Nouvelle version du 

peoplefone 
SOFTPHONE

Octobre 2023
Nouvelle offre peoplefone 

INTERNET

Octobre 2023
peoplefone VoIP-Manager pour 
3CXPour la gestion du temps et 

des jours fériés

Début 2024
peoplefone MOBILE 

est lancé

Feuille de route peoplefone - automne 2023



peoplefone SOFTPHONE

• Démarrage au mois d’octobre
• La nouvelle Web App avec notification Push
• Disponible pour Desktop, tablette & mobile



peoplefone SMS

• Connexion pour 3CX via le peoplefone SIP-TRUNK

• Connexion d’application tierces pour les rappels de rendez-vous comme
les systèmes médicaux, les garages automobiles, les centres de formation

• Connexion de systèmes de sécurité, tels que les systèmes d'alarme ou les 
systèmes de climatisation et de réfrigération



peoplefone INTERNET

 Prix réduits pour toutes les largeurs de bande
 Accès direct au réseau Swisscom et aux services municipaux
 Support simple et analyse des erreurs interne à peoplefone
 Ouverture directe de tickets chez Swisscom
 Possibilité de commander des routers préconfiguré
 Nouveau SLA dès 2024
 Commission «Run» de 8% pour les partenaires (nouvelle commande)

Nouveau prixPrix actuel

55.0059.00
100/100

65.0069.00
500/500

75.0079.00
1000/1000

85.00
10000/10000

Dès 1. Octobre 2023
Nouveaux prix pour les

commande internet

Dès Décembre 2023
Début de la 

conversion des 
comptes existants

Dès 2024 

nouveau SLA 
avec Mobile-Fallback

intégré

Fin Q1 2024
Nouvelle 

commission pour 
les connexions 

converties



peoplefone VoIP-Manager pour 3CX
• - Gestion des heures et des jours fériés par numéro d'appel
• - Modèle d'abonnement simple
• - Portail client basé sur le web



peoplefone MOBILE

• Lancement début 2024
• Offre réservée aux clients professionnels
• Sur le réseau de Sunrise
• Distribué par le réseau de partenaires peoplefone
• Prix très compétitifs

Tous les détails suivront fin 2023



4. Ocotbre 2023 peoplefone TEAMS Training Puidoux
18/19 octobre 2023 peoplefone 3CX Training Puidoux
9. novembre 2023 peoplefone BASIC training Puidoux
16. novembre 2023 peoplefone HOSTED training Puidoux

Tous les événements peoplefone sous :
https://www.peoplefone.com/fr-ch/partenaires/evenements-formations/evenements/tous-les-evenements-en-un-coup-doeil

Les prochains événements et formations peoplefone



Un grand merci pour votre présence!



Votre avis 
nous 

intéresse!




