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Votre cloud européen et souverain
aussi simple à utiliser qu'à intégrer
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Où vous contrôlez et gérez tous les besoins de téléphonie et de collaboration de vos 
clients

Qui accompagne vos clients dans leur croissance
• De 1 utilisateur à 50000 utilisateurs (choix du type d’abo. mensuel/utilisateur)

Une alternative à MS Teams ou en complément économiquement intéressant
• En intégrant facilement un raccordement public de peoplefone.

Et si vous aviez dans votre catalogue 
une solution de téléphonie et de collaboration facile en tous points de vue ?

Une solution facile à:
• Apprendre

• Vendre

• Déployer

• Entretenir

• Utiliser
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Rainbow Hub
La Téléphonie et la Collaboration dans le Cloud

+ Cloud SIP 
Softswitch

Rainbow

WebRTC GW
+

PSTN
+

Déploiement Plug & Play
(sans VPN)

Bu
re

au
/P

riv
é

Rainbow CRM Connect

Possible affichage de la disponibilité 
en fonction de calendriers

Voice Mail

Opérateur certifié

Portail de gestion unifiée
pour partenaire et client final

Rainbow
HUB

Carrier Connect

In
te

rn
et
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Rainbow Hub
Une Interface utilisateur intuitive

Choix du type de communication

Zone de recherche et de numérotation

Chat et partage de fichiers

Appeler le contact Journal des appels 
pour ce contact

Paramètres audios

Paramètres 

Administration

Contrôle du téléphone de bureau à 
partir de l'application Rainbow

Interface et fonctionnalités 
similaires sur Mac, PC, tablettes 
et smartphones

Dernières nouveautés
Tutos
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* Nécessite un abonnement Voice Attendant

Uniquement sur 
desktop MAC ou PC

Icône
opérateur

Gestion de l'appel en 
cours (transfert 
immédiat ou annoncé)

Zone «BLF»

Jusqu'à 10
appels en 

attente

Groupes Supervisés

Rainbow Hub
Softphone console opérateur
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Rainbow Hub
Principales fonctionnalités

UTILISATEUR GROUPES ACCUEIL ANALYTIQUES

Messagerie vocale

Routines

File d'attente 

Journal des appels

Messagerie vocale

Mgr/Assistant

Console Op.

Calendriers

Guides vocaux

SVI

Enregistrement 

Supervision

Conf. à 10

Globales

Groupes

Accueils

SVI

Enregistrement 
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VOICE ENTERPRISE
8€ WPL/month

VOICE BUSINESS
4€ WPL/month

VOICE PHONE
2€ WPL/month

ESSENTIAL
Free

Everything in Business with multi-
party hybrid services, business 
tools integration and premium 

services to administrators

For teams and businesses ready 
to make Rainbow the center for 

their projects and 
communications, with 

guaranteed uptime

For pure phone users or shared 
devices, without softphone 
capability, with guaranteed 

uptime

For small teams, or anyone who 
wants to try Rainbow for an 
unlimited period of time (no 

SLA)

Souscriptions annuelles 1-/3-/5-ans à 
disposition


Apps for Computers (Web, Windows & macOS Desktop), 
Smartphones (Android, iPhone), Tablets (Android, iPad) and 
Android TV

Availability in more than 75 countries and 22 languages

User self-enrolment and profile management


100 folders
500 bubbles

Group chat with 300 participants
Manage multiple organizers

Schedule meetings
Manage tags


100 folders
200 bubbles

Group chat with 100 participants
Manage multiple organizers

Schedule meetings
Manage tags 





5 folders 
50 bubbles

Group chat with 20 participants

Team collaboration (bubbles/folders)


Create, Manage, Follow


Follow


Follow

Company and public channels (broadcast news)


+ Properties/tags


+ Properties/tags


Unlimited search (people, bubbles, channels, messages, 
companies)

Member network, member groups, business contacts
Guest access
Conversation management
Persistent chat (1 on 1, group chat)
Presence information


200 Tasks


20 Tasks


6 Tasks
Task management


30 pins


30 pins


30 pins

Pin messages


120 participants


1 on 1


1 on 1

Built-in voice and video calling, screen/app sharing


20 GB of storage


1 GB of storage


1 GB of storage

File sharing, storage

Call history
Recording (1 on 1)


(with PSTN participants)


(with PSTN participants)
Ad-hoc web conferencing (add participants to a one-one-one call)


(with PSTN participants on Voice Options)

Scheduled web conferencing (start a multi-party conference)

Remote desktop control
Recording conferences

Collaboration

Rainbow Hub
Principales licences

• Initialisation du partenariat RB via Alltron 

• Création/gestion des comptes clients

• Directement dans l’outil Rainbow Dashboard

• Choix entre facturation mensuel ou annuels

• Promo Go Rainbow Hub

• Mois offerts en fonction du choix d’abo. prépayé

• Voir conditions avec Alltron, valable jusqu’au 31.12.25 
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Rainbow Hub Exemple avec Prix Catalogue

Coûts annuel 
(WPL)*Coûts mensuel (WPL)UnitéServices-RainbowNb.

480 €4,00 CHFPar utilisateurVoice Business10

*Facturation annuelle 1/3/5 ans 

MOBILITÉ & COMMUNICATION 
• Interception, mise en attente, 

conférence, numéro unique…
• 1 Deskphone et x softphones 

(Smartphone, Tablettes, PC, Mac)

CONNECTEURS
• MS Teams, Google 

& Outlook plug-in

Hors Trafic PSTN !

VIDÉO & PARTAGE D’ÉCRAN
• Point à point CHAT

ECHANGE DE FICHIERS
• Volumineux GROUPES D’APPELS

• Parallèle, cyclique, séquentiel, 
Manager/Assistant

• Statistiques

PRESTATIONS D'ACCUEIL
• Horaires d'ouverture/fermeture, 

standards automatiques, messages 
d'accueil, musique d'attente

ENREGISTREMENT DES COMMUNICATIONS
• Par utilisateur/groupe
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CPaaS – Exemple avec Rainbow Click To Connect
WhatsApp
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Téléphonie Avancée Avec MS TEAMS
Utilisez les lignes du PBX client ou dans le cloud

Desktop

Rainbow Business ou 
Enterprise licence

Connecteur Rainbow 
MS Teams

Rainbow Desktop 
App

PSTN
Réseau publique

Rainbow Hub
ALE Cloud PBX

PBX ALE
ou

Travail Internet

WebRTC
(Recommandé)

Teams Connector v.3
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Téléphonie Avancée Avec MS TEAMS
Teams Connector v.3

Touches d’appel directTouches d’appel direct

Messagerie vocaleMessagerie vocale

Journal des appelsJournal des appels

Recherche et appel à partir 
de plusieurs annuaires
Recherche et appel à partir 
de plusieurs annuaires

TéléphonieTéléphonie



A
lc

at
el

-L
uc

en
t 

En
te

rp
ri

se

13

M
ai

 2
02

5

Rainbow Hub Terminaux SIP

M8M7s ProM3s M5s M7s

Office Call
Center

Hotel Huddle 
Room

Home

OFFRE DECT

8214 8368
Multi cell

8328
Dual cell

20 Mobiles
10 appels simultanés

Jusqu’à 40 mobiles/BS,
Extension jusqu’à 254 BS
(max. 1000 mobiles)

ZERO TOUCH
PROVISIONNING

Série Myriad Nouveaux
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Myriad M7s Pro
Plus qu’un simple téléphone

Audio à 360°

Myriad & Audio Hub

WiFi

USB C

Bureau Salle de 
réunion

Télétravail

Parfait pour le bureau, le télétravail, une salle de réunion
• Se connecte au Cloud via Wi-Fi
• S’alimente via le port USB d’un PC
• Peux remplacer une pieuvre de conférence
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Workshop
Rainbow Hub

La matinée du 26 Juin 
L’invitation sera envoyée après le roadshow

Objectifs du workshop
• Avoir une plateforme de tests Rainbow Hub

o Création d’un cloud PBX
o Se familiariser avec la solution

• Prêt à faire des offres

Conditions préalables
• Inscription au Workshop
• Être enregistré chez Alltron comme revendeur ALE
• Être enregistré comme partenaire peoplefone



A
lc

at
el

-L
uc

en
t 

En
te

rp
ri

se

16

M
ai

 2
02

5

Rainbow Hub
Cloud Starter Bundle 

Des licences de tests gratuites sont disponibles !
(Pour partenaires et clients finaux)

Licence
Voice Business

Licence
Voice Enterprise

Téléphonie
Partage de fichiers et 

de vidéos 1 à 1

Téléphonie et collaboration
Vidéoconférences et
Partage de fichiers

DECT

DECT

WiFi

AH 22 M II Premium
3MK08014AB: CHF 38.70 

M7s Pro – Built-in BT 
and (new) Wi-Fi 
2.4Ghz/5Ghz
3MK37020AA: CHF 90.20

AD52
3MH37052AA: CHF 158.10

Bundle pour:
CHF 287.- au lieu de 488 €
Commande chez Alltron
• Email: ucc@alltron.ch
• Ref.: PFRoadshow25
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Pour En Savoir Plus Sur Rainbow

openrainbow.com

https://support.openrainbow.com

Feature listFeature list NewsNews

Terminaux SIP
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#WhereEverythingConnects

Créez votre compte gratuit

Aucune carte de crédit requise
Sans téléchargement logiciel

Essayez-le et créez votre compte gratuit... Maintenant!
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WEBSITE
www.al-enterprise.com

The Alcatel-Lucent name and logo are trademarks of Nokia used under license by ALE.

Follow us on:

C o n t a c t  U s


