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Ochrana osobnych udajov

1. zakladné ustanovenia

1.1 Prevéadzkovatelom osobnych Udajov podla § 5 pism. o) zdkona ¢. 18/2018 Z.z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,,Zakon“) a tieZ v sulade s ¢lankom 6 ods. 1 Nariadenia
EUROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych osdb pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov (dalej GDPR) je spolo¢nost Peoplefone
Slovakia,s.r.o., so sidlom Karpatské namestie 10, 831 06 Bratislava , 1CO: 439942521, IC DPH:
SK2022537011,zapisana v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava 1ll, oddiel Sro, vlozka ¢.
50262/B (dalej len ,,Prevadzkovatel”).

1.2 Kontaktné udaje prevadzkovatela su:

Adresa: Karpatské namestie 10, 831 06 Bratislava
E-mail: support@peoplefone.sk
Web: www.peoplefone.sk

1.3 ,,0sobné udaje” su akékolvek informacie tykajuce sa identifikovanej alebo identifikovatelnej fyzickej
osoby (dalej len ,, dotknuta osoba“).
Identifikovatelna fyzickd osoba je taka osoba, ktord mozno identifikovat priamo alebo nepriamo, najma
odkazom na identifikator, ako je meno, identifikacné Cislo, lokalizacné udaje, online identifikator alebo
odkazom na jeden Ci viaceré prvky, ktoré su Specifické pre fyzicku, fyziologicku, genetickd, mentdlnu,
ekonomicku, kultdrnu alebo socidlnu identitu tejto fyzickej osoby.

1.4 Prevadzkovatel nevymenoval zodpovednu osobu pre ochranu osobnych Udajov.
2. Zdroje a kategérie spracovavanych osobnych tdajov

2.1 Prevadzkovatel spraciva osobné Udaje, ktoré ste mu poskytli, alebo osobné Udaje, ktoré
prevadzkovatel ziskal na zaklade vasej klientskej registracie

2.2 Prevadzkovatel spractiva vase identifikacné a kontaktné Udaje a Udaje nevyhnutné na plnenie
sluZieb spolocnosti Peoplefone Slovakia s. r. o.

3. Zakonny uéel a dévod spractivania osobnych tdajov
3.1 Zakonnym doévodom spracuivania osobnych Udajov je:

a) Plnenie a poskytovanie telekomunikaénych sluzieb, archivacia, ako aj predaj vyrobkov a sluzieb a
marketingové aktivity vykonavané spolo¢nostou Peoplefone Slovakia s. r. 0., podla § 13 ods. 1 pism. a)
Zakona,

b) Oprédvneny zaujem Prevadzkovatela na poskytovani priameho marketingu (zasielanie obchodnych
oznamov a newsletterov) podla § 13 ods. 1 pism. f) Zakona.

3.2. U¢elom spractvania osobnych Gdajov je:

a) Plnenie sluZieb a povinnosti vyplyvajucich zo vztahu medzi klientom a Prevadzkovatelom. Pri
spravovani registrovaného uctu klienta su vyzadované osobné Udaje, ktoré su nutné pre Uspesné
vybavenie objednavky (meno, kontakt, pripadne aj adresa), poskytnutie osobnych tGdajov je nutnou
poziadavkou pre uzavretie a plnenie zmluvného vztahu, bez poskytnutia osobnych Udajov nie je mozné
registrovany Gcet klienta vytvorit i zo strany Prevadzkovatela vyplyvajlce povinnosti a sluzby plnit.

b) Zasielanie obchodnych oznamov a vykon dalSich marketingovych aktivit.
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4. Doba uchovavania osobnych tdajov

4.1 Prevadzkovatel uchovava osobné tdaje:

a) Po dobu nevyhnutnt k vykonu préav a povinnosti vyplyvajtcich zo zmluvného vztahu medzi klientom a
Prevadzkovatel a uplatfiovanie narokov z tychto zmluvnych vztahov (po dobu 15 rokov od ukonéenia
zmluvného vztahu).

b) Po dobu, nez je odvolany suhlas so spracovanim osobnych udajov pre ucely marketingu, najdlhsie 10 rokov,
ak su osobné udaje spracovavané na zaklade suhlasu.

4.2. Po uplynuti doby uchovavania osobnych tdajov Prevadzkovatel osobné udaje vymaze.

5. Vade prava

5.1. Za podmienok stanovenych v Zdkone mate:

a) Pravo na pristup ku svojim osobnym udajom podla § 21 Zakona.

b) Pravo na opravu osobnych Gdajov podla § 22 Zakona, popripade obmedzenie spracovania podla § 24
Zakona.

¢) Pravo na vymaz osobnych tGdajov podla § 23 Zakona.

d) Pravo vzniest namietku proti spracovaniu podla § 27 Zakona.

e) Pravo na prenositelhost Udajov podla § 26 Zakona.

f) Pravo odvolat suhlas so spracovanim pisomne alebo elektronicky na adresu alebo e-mail Prevadzkovatela
uvedeny v ¢l. 1, bod €. 1.2 tychto podmienok.

5.2. Dalej mate pravo podat podnet alebo staznost na Urad na ochranu osobnych tdajov. MdZete sa
kedykolvek obréatit s Vasim podnetom, ¢i staznostou vo veci spractvania osobnych Udajov na dozorny organ, a
to na Urad na ochranu osobnych udajov Slovenskej republiky (https://dataprotection.gov.sk/uoou).

6. Podmienky zabezpeéenia ochrany osobnych tGdajov

6.1 Prevadzkovatel prehlasuje, Ze prijal vSetky vhodné technické a organizacné opatrenia k zabezpeceniu
osobnych udajov.

6.2. Prevadzkovatel prijal technické opatrenia k zabezpeceniu datovych ulozisk a UloZisk osobnych Gdajov v
listinnej podobe.

6.3. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze k osobnym tdajom maju pristup len nim poverené osoby.

7. Zavereéné ustanovenia

7.1. VyuZivanim sluZieb registrovaného klienta na webovej stranke Peoplefone Slovakia, s.r.o. potvrdzujete, Ze
ste obozndmeny/4 s podmienkami ochrany osobnych tdajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.

7.2. Registraciou v uzivatelskom portali potvrdzujete, Ze ste obozndmeny/oboznamena s podmienkami
ochrany osobnych Udajov a Ze ich v celom rozsahu prijimate.

7.3. Prevadzkovatel je opravneny tieto podmienky zmenit. Novu verziu podmienok ochrany osobnych tGdajov
zverejni na svojich internetovych strankach a zaroven Vam takisto zasle novu verziu tychto podmienok na vasu
e-mailovu adresu, ktoru ste prevadzkovatelovi poskytol/la pri registracii.

7.4. Tieto podmienky nadobudaju ucinnost dfia 16.09.2025.
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